Smlouva o spravé, provozu, rozvoji a technické

podpore informacniho systému
uzaviena na zakladé § 1746 odst. 2 a § 2631 a nasl. zakona 89/2012 Sb., obansky zakonik
ve znéni pozdéjSich predpisu

Smluvni strany:

Objednatel: Mésto Uhersky Brod
se sidlem: Masarykovo nam. 100, 688 01 Uhersky Brod
zastoupeny: PhDr. Miroslavou Polakovou, Ph.D.
na zakladé usneseni RM zastoupeno
Ing. Kamilem Valkem

IC: 00291463

DIC: CZ00291463

¢islo uctu: 19-721721/0100
banka: Komeréni banka, a.s.

¢islo smlouvy: 20/11421/24

Zhotovitel: URBITECH s.r.o.
se sidlem: Jalubi 453, 687 05 Jalubi
zastoupeny: Petr Tomasq, jednatelem

IC: 04572106

DIC: CZ04572106

¢islo uétu: 115-4998560287/0100
banka: Komeréni banka, a.s.

dale také ,Smluvni strany” uzaviraji tuto

Smlouvu o spravé, provozu, rozvoji a technické podpoie
webovych stranek a mobilni aplikace

(dale jen ,Smlouva®)
|. Predmét smlouvy

1. Predmétem této smlouvy je sprava, provoz, dalSi rozvoj a Uroven technické podpory
webovych stranek a mobilni aplikace (dale jen ,informacni systém®).

2. Tato smlouva se vztahuje na webovou prezentaci, kterd bude vytvofena
Zhotovitelem pro Objednatele na zakladé smlouvy o dilo ze dne 21.08.2024, €.
smlouvy 20/11420/24.

3. Webova prezentace, ke které se vztahuje tato smlouva, je provozovana na serveru
Zhotovitele a bude funkéni na internetové doméné ub.cz.

Il. Povinnosti smluvnich stran



1. Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele, za podminek uvedenych v této smlouve zajistit
spravu, provoz, dalsi rozvoj a uroven technické podpory informaéniho systému (dale
jen ,Sluzby*).

2. Zhotovitel je povinen provést Sluzby na svij ndklad a na své nebezpeci v dobé
sjednané v této smlouvé. Zhotovitel si vyhrazuje pravo provést Sluzby jesté pred dobou
sjednané v této smlouvé. Objednatel se zavazuje Sluzby provedené od Zhotovitele
prevzit a zaplatit Zhotoviteli za jejich provedeni odménu sjednanou v této smlouveé a ¢l.
VIl této Smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje poskytnout Zhotoviteli veSkerou soucinnost potfebnou pro
fadné poskytovani Sluzeb dle této smlouvy. Zejména je Objednatel povinen
poskytnout Zhotoviteli bezodkladné veSkeré podklady, jez maji byt dle dohody
Objednatele se Zhotovitelem pouzity pfi poskytovani Sluzeb.

lll. Provoz a sprava informacniho systému

1. Zhotovitel se zavazuje pro Objednatele udrzovat webovou prezentaci a integrace na
informacni systémy v provozuschopném stavu, tak aby systém pinil Gcel, pro ktery
byl vytvoren.

2. Dostupnost informacnich systému bude v rozsahu 24/7 s minimalni mirou 99,5 %.

3. Provoz a sprava informacniho systému obsahuje:
a. zajisténi serverové infrastruktury, na kterém je informacni systém provozovan
b. FeSeni bezpecnostnich incidentl
c. Zakladni bezpec&nostni ochrany webového provozu proti DDOS utokiim, SQL
injection a dal&i obecné zndmym hrozbam
d. Bezpecnostni opravy a aktualizace webové prezentace dle aktualnich
standardu bezpecnostnich hrozeb

aktualizace a zaplaty operaéniho systému serverové infrastruktury

diskovy prostor 30 GB

zménu bezpecénostniho certifikatu, ktery doda Objednatel

zajisténi zaloh, pfi¢emz misto pro zalohy je dvojnasobek diskového prostoru

dle pism. d) tohoto odstavce a zalohovani probihd na dvé geolokacné

oddélena umisténi. Celkova kapacita tedy €ini 60 GB diskového prostoru.
i. zajisténi e-mailového serveru pro UcCel zasilani newsletterd a systémovych
zprav
j.  zajisténi feSeni odesilani SMS zprav, pficemz toto nezahrnuje cenu za
odeslané SMS, ktera je fakturovana zvlast formou dobiti kreditu.

4. Kapacitu disku je mozné navysit o minimalni jednotku 5 GB a neni zahrnuta v cené
Ulozisté dle odst. 3 pism. f) tohoto ¢lanku. Cena za 1 GB diskového prostoru navic
automaticky zahrnuje i zajisténi roz$ifeni diskoveého prostoru pro zalohy dle odst. 3
pism. f) tohoto &lanku.

Sae ™o



IV. Rozvoj informacniho systému

1. V ramci rozvoje informacniho systému se Objednatel se Zhotovitelem dohodli, ze
Zhotovitel bude systém rozvijet o nové funkcionality, pfipadné upravovat stavajici
a dale poskytovat Objednateli konzultace.

2. Proces rozvoje informacniho systému se déje jako zadost o sluzbu, ktera je zaslana
pisemné na e-mailovou adresu uvedenou v ¢l. V odst. 6 pism. a) této smlouvy.

3. Zhotovitel provede na zakladé pfedané zZadosti o sluzbu zhodnoceni pozadavku,
pficemz nasleduje nasledna analyza ze strany Zhotovitele, ktera povede k pfipadnym
dal§im konzultacim a odhadu ¢asové narocnosti v MAN DAYS (jeden ¢lovékoden - 8
hodin prace jednoho ¢lovéka) vE. terminu dodani.

4. Pokud Objednatel bude souhlasit s tim, aby dale provadél Zhotovitel prace, tak toto
Objednateli schvali a Zhotovitel takto rozvine informaéni systém.

5. Za Cinnosti uvedené v odst. 3 a odst. 4 tohoto ¢lanku nélezi Zhotoviteli odména ve vySi
850 K¢é bez DPH za hodinu, pficemZz minimalni uc¢tovanou jednotkou je kazdych
zapocCatych patnact minut.

V. Technicka podpora

1. Smluvni strany se dohodly, Ze ze strany Zhotovitele bude poskytovana také technicka
podpora provozu, a to na zakladé podminek stanovenych v tomto ¢lanku.

2. V pribéhu provozu informaéniho systému muaze dochazet k tzv. incidentiim, které ma
za ukol technickd podpora feSit, a to v danych €asovych Usecich dle zavaznosti

incidentu.

3. Nize je uvedena tabulka pro zafazeni incidentu do dané kategorie.

C. Zavada neohrozujici

A. Kriticka zavada [B. Méné zavazna vada N , .
funkénost, navrh na zménu

Do 2 hodin v rezimu |Do 8 pracovnich hodin, v [Do 5 pracovnich dna, v
24x7, od nahlaSeni  |pracovni dny od pracovni dny od nahlaSeni
pozadavku. nahlaseni pozadavku.  |pozadavku.

Zahajeni feSeni
pozadavku

Zprovoznéni
systému nebo Do 8 hodin, od

informace o nahlaseni pozadavku
postupu fedeni

Do 5 pracovnich hodin, v |Do 10 pracovnich dnt, v
pracovni dny od pracovni dny od nahlaseni
nahlaSeni pozadavku. [poZzadavku.

Do 2 pracovnich dnGi Do 3 pracovnich dnti, v |Do 30 pracovnich dna, v
od nahlaseni pracovni dny od pracovni dny od nahlaSeni
pozadavku nahlaSeni pozadavku. [poZzadavku.

Uplné vyreseni
pozadavku

4. Zhotovitel vyvine potfebné Usili, aby byly zavady odstranény v co nejkratsi dobé.



10.

11.

Nahlaseni incidentu se bude dit jako Zadost o sluzbu.

Zadost o sluzbu Ize podat:
a. E-mailem zaslanym na adresu helpdesk@urbitech.cz nebo
b. Telefonicky na Cisle +420 576 77 67 67 (telefonicky pouze v pracovni dny od
8:00 do 16:00)

Zadosti o sluzbu muze podavat kterykoliv zaméstnanec Objednatele. Zhotovitel je
v8ak povinen reagovat pouze na zadosti pfedlozené opravnénymi osobami, tj. zadosti
podané jinymi osobami nespusti béh reakéni lhaty (,neschvalena zadost®). Jakakoliv
opravnéna osoba mulze nasledné schvalit vSechny neschvalené Zzadosti nebo
jakoukoliv z nich.

Opravnénymi osobami Objednatele jsou:
a. Ing. Kamil Valek, tajemnik, kamil.valek@ub.cz. 572 805 202
b. Ing. Karel Hanke, informatik, karel.hanke@ub.cz, 572 805 130
c. Ing. Vladimir Jochim, vedouci OKT-OINF, vladimir.jochim@ub.cz, 572 805
131

Jména, funkce, telefonni Cisla a e-mailové kontakty opravnénych osob, které nejsou
uvedeny v predchozim odstavci nebo jejich zmény mohou byt sdéleny Zhotoviteli
stejnou formou, jakou se podava zadost o sluzbu, a to prostfednictvim aktualné platné
opravnéneé osoby.

Zadost o sluzbu musi obsahovat presny a podrobny popis incidentu a situaci, v nichz
k nému dochazi, a v pfipadé potfeby snimky obrazovek s chybovymi hlaSenimi
a zaznamy o chybach a navrhovanou kategorii incidentu.

Pokud se nebude jednat o chybu, tak bude postupovano dle €l. IV této smlouvy.

VI. Ochrana osobnich udaij

Vzhledem k pfedmétu c&innosti Zhotovitele pfi provozu informacéniho systému
a poskytovani sluzeb dle této Smlouvy a v souvislosti s plnénim Smlouvy zpracovava
Zhotovitel osobni udaje fyzickych osob a ma tak ve smyslu zékona ¢.110/2019 Sb.,
0 zpracovani osobnich Udaji a souvisejicich pravnich predpist postaveni
zpracovatele (zpracovatele osobnich adaja) pro Objednatele, ktery je spravcem
(spravcem osobnich udaja).

Zhotovitel (zpracovatel) v ndvaznosti na skutecnosti uvedené v pfedchozim odstavci
je opravnén zpracovavat osobni Udaje pro objednatele pouze v rozsahu a k Ucelu
nezbytném pro plnéni Smlouvy a z ni vyplyvajicich prdv a zavazkd a podle
pfedchozich pokynu Objednatele (spravce), nevyplyva-li z platnych pravnich predpist
jinak; typ osobnich Udaji a kategorie subjektu udaji (tfetich osob), které je
Poskytovatel opravnén pro Objednatele zpracovavat: jméno a pfijmeni, datum
narozeni, adresa trvalého pobytu, e-mail, telefon a zavazuje se k zasadam uvedenym
v odst. 3 az odst. 14 tohoto ¢lanku.



10.

Zhotovitel se zavazuje zpracovavat osobni Udaje v souladu s obecnym nafizenim
o ochrané osobnich udaju a dal§imi platnymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat miCenlivost o veSkerych osobnich udajich, které
zpracovava a s nimiz se pfi vykonu své ¢innosti sezndmi, nestanovi-li platné pravni
predpisy jinak nebo neni-li této povinnosti zprostén subjektem téchto osobnich udaju;
povinnost ml&enlivosti trva i po skon&eni smluvniho vztahu mezi Objednatelem
a Zhotovitelem; Objednatel je povinen poucit osoby, které se jakymkoliv zplisobem
podileji na vykonu ¢innosti Poskytovatele pro Objednatele, o povinnostech
zpracovatele osobnich Udaji podle platnych pravnich predpisd a ujednani mezi
Objednatelem a Poskytovatelem a zajistit, aby tyto osoby byly zavazany povinnosti
zachovavat mi€enlivost o osobnich udajich, s nimiz se seznami.

Zhotovitel se zavazuje nezapojit do zpracovani osobnich udaju zadného dalSiho
zpracovatele bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje nepfedavat osobni Udaje do tfetich zemi ani mezinarodnim
organizacim, pokud tak nevyplyva z ujednani mezi Objednatelem a Poskytovatelem
nebo z platného pravniho predpisu.

Zhotovitel se zavazuje disledné dbat ochrany osobnich Udajd, a to zejména ochrany
pred neopravnénym nebo nahodilym pfistupem k osobnim ddajom, pfed jejich
zménou, zni€enim, zneuzitim ¢&i ztrdtou, neopravnénym pfenosem ¢&i jinym
neopravnénym zpracovanim; za timto uc¢elem je povinen mj. pribézné ovérovat, zda
jsou osobni udaje pfi vykonu jeho €innosti zpracovavany zakonnym zpusobem a fadné
zabezpeceny.

Zhotovitel se zavazuje pfijmout vSechna bezpecnostni, technickd, organizaéni a jina
opatfeni pozadovana v ¢l. 32 obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaju s
prihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovani, rozsahu zpracovani, kontextu
zpracovani a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizné zavaznym rizikim
pro prava a svobody fyzickych osob.

Zhotovitel se zavazuje byt Objednateli bez zbyte¢ného odkladu napomocen pfi pinéni
povinnosti spravce, zejména povinnosti reagovat na zadosti o vykon prav subjektl
Gdaju, povinnosti ohlaSovat pfipady poruseni zabezpeceni osobnich Gdaju
dozorovému ufadu dle €l. 33 obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajl, povinnosti
oznamovat pfipady poruseni zabezpeceni osobnich udaji subjektu udaji dle &l. 34
obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju, pfip. povinnosti posoudit vliv na ochranu
osobnich udaju dle ¢l. 35 obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji a pfip.
povinnosti provadét predchozi konzultace dle ¢&l. 36 obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaj.

Zhotovitel se zavazuje po ukon€eni Smlouvy Ffadné nalozit se zpracovavanymi
osobnimi 0daji, napf. vSechny osobni Udaje vymazat, nebo je vratit Objednateli
a vymazat existujici kopie apod.
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12.

13.

14.

Zhotovitel se zavazuje v pfipadé potfeby spolupracovat s povéfencem pro ochranu
osobnich udaji Objednatele, poskytnout Objednateli soucinnost a veskeré informace
potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény povinnosti stanovené Objednatelem
v postaveni spravce platnymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel se zavazuje umoznit kontroly, audity i inspekce provadéné Objednatelem
nebo jinym  pfislusnym  organem dle platnych  pravnich  pFedpisa.

Zhotovitel se zavazuje informovat Objednatele bezodkladné (do 2 hodin od zjisténi)
o kazdém incidentu, ktery ma za nasledek nebo muze mit za nasledek pfipadné
poruseni  zabezpe€eni osobnich Udaji  zpracovavanych Poskytovatelem.

Zhotovitel odpovida za pripadnou Skodu zplsobenou Zhotovitelem v souvislosti s
plnénim Smlouvy, a to i v oblasti ochrany osobnich Udajd, a zavazuje se Objednateli
uhradit veSkeré naklady (v€etné pripadnych pokut a regresnich nahrad ulozenych
Objednateli) v souvislosti s porusenim pravnich pfedpist v oblasti ochrany osobnich
Gdaju Poskytovatelem. To samé plati pro Skodu zpusobenou Poskytovateli
Objednatelem.

Vil. Odména a platebni podminky
Zhotoviteli nalezi za €innosti poskytnuté dle této Smlouvy odména.

VySe odmén je sjednéna v jednotlivych €lancich, pficemz za

a. provoz a spravu informacniho systému odmeéna ¢ini 4.490 K& bez DPH/mésic
s rocni platbou

b. cena za jeden kus odeslané SMS ¢ini 0,79 K& bez DPH formou dobijeni
kreditu, ktery je postupné cerpan

c. jako dopliikovou sluzbu Ize dodate¢né sjednat viastni textovy identifikator pro
SMS, kdy odména za toto poskytovani ¢ini 199 K&/meésic bez DPH s ro¢ni
platbou

d. cena za 1 GB diskového prostoru na ramec ¢ini 80 K&/GB/rok bez DPH

Odména dle odst. 2 tohoto €lanku mimo odst. 2 pism. b) tohoto ¢lanku se plati pfedem
na dvanact po sobé jdoucich mésicu, pficemz prvni mésic po€ina prvnim dnem
mésice predani dila.

Odmeénadle ¢&l. IV. bude ze strany Zhotovitele fakturovédna na zékladé odsouhlaseného
vykazu praci, a to vzdy za predchozi mésic zpétné.

Odména ¢innosti plynoucich z této smlouvy muze byt kazdy rok navySena maximalné
0 5%, pfipadné o miru inflace uréenou Ceskym statistickym Gfadem, pficemz aktuéini
vySe odmeény pro ¢innost dle odst. 2 pism. a) je garantovana do 31.12.2026.

V pfipadé, Ze se zméni podminky mezi mobilnim operatorem a Zhotovitelem, muze

byt cena dle odst. 2 pism. b) vy$Si. Neprekroc¢i ovsem 1,09 K& bez DPH za jednu SMS.

VIIl. Doba trvani smlouvy, ukonéeni smlouvy



3.1.
3.2.
3.3.
3.4.

3.5.

Tato Smlouva zanikne splnénim zavazku dle ustanoveni § 1908 Obc&anského zakoniku
nebo pfed uplynutim Ihity pinéni z ddvodu podstatného poruseni povinnosti Smluvnich
stran - jednostrannym pravnim jednanim, tj. odstoupenim od Smlouvy.
Porusi-li Smluvni strana Smlouvu podstatnym zpisobem, miZze druha strana bez
zbyte€ného odkladu od Smlouvy odstoupit. Odstoupeni od Smlouvy musi odstupuijici
strana oznamit druhé strané pisemné bez zbyte¢ného odkladu poté, co se dozvédéla o
podstatném poruseni Smlouvy. Lhuta pro doru€eni odstoupeni od Smlouvy se
stanovuje pro obé strany 10 dnu ode dne, kdy jedna ze smluvnich stran zjistila
podstatné poruseni Smlouvy. V odstoupeni musi byt dale uveden davod, pro ktery
strana od Smlouvy odstupuje a pfesna citace toho bodu Smlouvy nebo zakonného
ustanoveni, ktery ji k takovému kroku opravriuje. Bez téchto nalezZitosti je odstoupeni od
Smlouvy neplatné
Za podstatné poruseni smluvnich povinnosti Zhotovitele se povazuje

Nedostupnost webové prezentace (informacniho systému) deli nez 3 kalendarni

dny

Dlouhodobé neplnéni aktualnich bezpecnostnich standardu

Unik dat nebo kompromitace webu

Informacni systém vykazuje vady, které neumozni jeho fadné uzivani k ucelu, ktery

je sjednan touto smlouvou,

Hrubé poruseni €. VI této smlouvy
V pfipadé odstoupeni Zhotovitele od smlouvy z divodu podstatného poruseni smlouvy
Objednatelem ma Zhotovitel narok na zaplaceni pomérné ro¢ni ¢asti za technickou
podporu
V pfipadé ukon&eni smlouvy je zhotovitel povinen poskytnout kompletni export webové
prezentace, dat v otevieném formatu zejména obsah databaze, obrazky, multimedialni
prezentace pfipadné dal$i soubory, které Objednatel vytvofil nebo nahrél na webovou
prezentaci.

IX. DalSi parametry technické podpory a hostingu
Dalsi pozadavky jsou uvedeny v pfislusné c¢éasti technické specifikace, ktera je
uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy
X. Certifikace zhotovitele a soulad ¢innosti

Zhotovitel prohlasuje, Ze je drzitelem platné certifikace dle ISO 27001:2022.

2. Na zakladé uvedené skute¢nosti v prfedchozim odstavci budou veSkeré c&innosti

Zhotovitele provadény v souladu s touto certifikaci a dodrzovany nélezité standardy
takovychto postupl Zhotovitele pfi plnéni dle této smlouvy.
XI. Licence a jeji rozsah

Zhotovitel poskytne Objednateli k dilu - informa&nim systémdm nevyhradni licenci dle
§ 2359 zak. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku



Zhotovitel v souladu s § 58 zdk. 121/2000 Sb., autorsky zakon prohladuje, Ze vyvine
maximalni Usili, aby pfi vytvareni dila nebylo jakkoli do dusevniho vlastnictvi tfetich
osob, pficemz Objednatel pfi prfedavani podkladd k cCinnostem Zhotovitele bude
postupovat s nalezitou peclivosti.

Licence se udéluje jako uzemné neomezend, pfi€emz licence k uZiti dila se udéluje
pro bézny zpusob uziti a pro vlastni interni potfebu Objednatele.

Licence k uziti Dila bude poskytnuta vzdy na dvanact mésicu na zakladé odmény
sjednané v €. VIl odst. 2. pism. a) této smlouvy. Ukon€enim této smlouvy se poskytnuta
licence k uziti Dila rusi v celém jejim rozsahu.

Zdrojovy kéd Dila Zhotovitele podléha ochrané dle pfislusnych ustanoveni zak.
121/2000 Sb., autorsky zakon a predstavuje obchodni tajemstvi Zhotovitele.

Smluvni strany si sjednavaji s odkazem na ustanoveni § 66 zak. 121/2000 Sb.,
autorsky zdkon, Ze Objednatel neni opravnén provadét jakykoli rozklad informaéniho
systému ani jakékoli jeho ¢asti, pficemz pro vylou€eni pochybnosti pro ucel pfipadné
opravy chyb je pro tento u€el mezi smluvnimi stranami sjednana jako soucast smlouvy
technick& podpora.

Xll. Zavéreéna ustanoveni

Osoby jednajici jménem smluvnich stran prohlasuji, Ze jsou k uzavieni této smlouvy
opravnény.

Obé smluvni strany prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed podpisem precetly, porozumeély
jejimu obsahu, s obsahem souhlasi, a Ze je tato smlouva projevem jejich svobodné
vule, pficemz jednotliva ujednani v této smlouvé mély moznost ovlivnit.

Tato smlouva se uzavira elektronicky.

Tato smlouva bude zvefejnéna v registru smluv podle zakona &. 340/2015 Sb., o
zvlastnich podminkach G€innosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o
registru smluv (zakon o registru smluv). Objednatel zasle tuto smlouvu spravci
registru smluv k uverejnéni bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnd ode
dne uzavieni smlouvy. Smluvni strany proto souhlasi se zpracovanim osobnich a
jinych ve smlouvé uvedenych udaji pro ucely zvefejnéni v registru smluv, a to na
dobu neurgitou.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a
uc¢innosti dnem uverejnéni v registru smluv

Tato smlouva se sjednava na dobu neurcitou.



7. Kazdéa ze smluvnich stran muze smlouvu vypoveédét i bez udani divodu s Sestimésicni
vypovédni dobou.

8. Zmeény a doplnéni této smlouvy jsou mozné pouze v pisemné podobé a na zakladé
vzajemné dohody obou smluvnich stran.

Dolozka dle § 41 z.¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zFizeni)

Schvaleno orgdnem obce: Rada mésta Uhersky Brod

67. schize konana dne 19.08.2024
6. usneseni 1699/R67/24

V Jalubi dne:21.08.2024 V Uherské Brodé dne:21.08.2024
Zhotovitel Objednatel
Petr Tomasu Ing. Kamil Vélek
jednatel spole¢nosti tajemnik

Pfiloha €. 1 — Technicka specifikace



Pfiloha €. 1

Technicka specifikace predmétu dodavky
Nové webové stranky mésta Uhersky Brod

/'{'J UHERSKY BROD



1. PREDMET A UCEL DODAVKY

Ugelem dodavky je zajisténi kompletniho navrhu a dodavky novych webovych stranek mésta Uhersky Brod a
jejich pfipadny hosting s vlastnim redakénim systémem umoznujicim Upravy webovych stranek dle potreb
zadavatele.

Predmeétem zakazky je navrh a vytvofeni webovych stranek mésta Uhersky Brod (zakdzka zahrnuje dodavku
redakéniho systému, navrh a realizaci webovych stranek mésta, propojeni API na dal§i systémy).

Navrh struktury novych webovych stranek bude vychazet z podrobné analyzy sou¢asnych stranek pomoci
Google Analytics, kterou sou¢asné stranky obsahuji.

Pfi tvorbé& novych stranek bude za strany zadavatele vyzadovano odsouhlaseni klicovych bodl zejména
draténého modelu, grafického designu a rozmisténi ovlddacich prvka.

Soucasti dila je rovnéz prevod dat ze souCasnych strdnek, zkuSebni provoz, uvedeni nového webu do
produkéniho provozu, Skoleni editort a uzivateld redakéniho systému a pfipadny hosting vytvofenych strdnek
mésta.

2. PROCESNIi POZADAVKY

V procesu tvorby navrhu novych stranek bude vyZadovano odsouhlaseni draténého modelu a grafického
designu, ktery musi respektovat logo manudl mésta.

3. POZADAVKY NA ZPRACOVANI

Dodavatel vypracuje zavaznou cenovou nabidku. Soucasti bude spInéni vSech pozadavku na feSeni dodavky,
cenova kalkulace za dodavku a za technickou podporu, vypracované a podepsané navrhy smiuv o dilo a
technické podpore.

4. POZADAVKY NA RESENi DODAVKY

Splnuje
ANO / NE

ID Nazev pozadavku

Pozadavky na navrh webu

Analyza navstévnosti a vyuziti sou¢asnych webovych stranek podle Google Analytics.

PO Prezentace vysledki ANO

Navrh a optimalizace nové struktury webovych stranek s vyuzitim analyzy stavajicich
stranek ANO

Graficky navrh stranek nebude vychazet z opakované pouzivané Sablony — bude se
P03 |jednat o stranky se zcela individualni grafikou a strukturou dat na vytvofenou miru dle

P02

potfeb mésta. ANO
Design bude originalnim a kreativnim dilem, odpovidajicim sou¢asnym trenddm v
P04 . o . . .
oblasti grafického designu webovych stranek. ANO
Graficky navrh bude vytvoren takovym zpudsobem, aby bylo mozné pouzit responzivni
P05 , AN A . ! G T
layout, ktery zabezpedi pfizplsobeni rozvrzeni stranek pro desktopy i mobilni zafizeni ANO
Vytvofeni draténého a navigacniho modelu (wireframe) pro Gvodni stranku a podstranky
P06 .
webu, odsouhlaseni ANO
P07 | Vytvofeni navrhu uspofadani navigacnich prvki ANO

Pro webové stranky mésta budou predlozeny 3 grafické navrhy respektujici stavajici
P08 materialy mésta (logo manudl, vizual Brodského zpravodaje)

Odkaz na logo manual https:/www.ub.cz/info/Design-manual?&expandMenu=16 ANO

P09 | Zapracovani pfipominek objednatele ke grafickému Ul, odsouhlaseni ANO

P10 | Vytvorfeni grafickych navrh(i Gvodni stranky pro mobilni zobrazeni a tablet. ANO




P11 Vytvoreni grafického Ul pro dalSi typové podstranky ANO
Navrh a vytvoreni Sablon styld pro jednotlivé Casti webu, které budou respektovat
P12 L . o N ANO
responzivni design a vyuzivat html 5 standardd
P13 | Validace stranek podle W3C konsorcia. ANO
P14 | Grafické elementy budou optimalizovany pro rychlé nagitani stranek. ANO
Legislativni pozadavky
Zakon ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
L01 predpist
Vyhlaska ¢. 515/2020 Sb., vyhladka o struktufe informaci zvefejhovanych o povinném
subjektu a o osnové popisu Ukond vykondvanych v ramci agendy ANO
Zakon 99/2019 o pfistupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o zméné
L02 zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakonu, ve znéni pozdéjSich pfedpist ANO
Bezbariérové piistupné stranky dle zdkona €. 99/2019 o pfistupnosti. Web musi
LO3 splfiovat podminky pfistupnosti. Web musi byt plné a komfortné dostupny pouze z
klavesnice bez pouziti mysi ¢i touchpadu. ANO
LO4 Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR) ANO
LO5 Dodrzeni doporuceni DIA o pfistupnosti internetovych stranek a aplikaci ANO
Funkéni pozadavky
FO1 PIné editovatelna obsahova struktura stranek pomoci redakeniho systému ANO
Multi-uzivatelskd administrace se stanovenim individualnich pfistupovych prav.
Fo2 MozZnost nastaveni ,generickych roli“ s pfedem definovanou sadou opravnéni (napfr.
.redaktor, ,Séfredaktor”, ,editor akci® apod.). ANO
FO3 Redakéni systém s vlastni strukturou uZivatelskych GEth (interni i externi uZivatelé)
s pristupem chranénym min. heslem., zabezpecené pfipojeni ANO
F04 | MoZnost schvalovani publikace obsahu zprav / ¢lank( / dokumentt Séfredaktorem ANO
FO05 Moznost individualniho nastaveni pro editory. ANO
FO6 Automatické upozornéni na potfebu revize dokumentl a dalSich prvkl v nastavenych
intervalech (revize aktualnosti obsahu). ANO
FO7 | Ochrana proti smazani dokumentu / €lankd (kos) ANO
FO08 Integrovany html 5 editor pro editaci zprav, ¢lankd apod. ANO
F09 Implementace Google Analytics ANO
F10 | Automaticky generovana mapa stranek ANO
F11 Editovatelna nabidka menu ANO
F12 | Jazykova mutace a zajiSténi funkcionality automatizovaného prekladu. ANO
Modul Zpravy a Clanky s moZnosti vkladat mimoradné zpravy / €lanky / udalosti
F13 2 . ;
(nadfazené ostatnim) ANO
F14 | Ochrana e-mailovych adres na webu proti automatizovanému sbéru. ANO
F15 MozZnost zaddvat platnost - datum publikace a své$eni zprav ANO
F16 Modul Dokumenty s moznosti zadavat platnost dokumentd od — do ANO




F17 Modul Fotogalerie s pfehlednym zobrazenim a listovanim, galerie pro foto, audio a

video obsah ANO
F18 Modul pro vybérova fizeni a jejich jednoduché zverejnéni ANO
F19 Modul kalendar akci ANO
F20 Modul Novinky a udalosti ANO

Modul vefejné zakazky umoznujici zadavat viastni vybérova fizeni a dynamicky nacitat
F21 zakazky profilu zadavatele (jak mésta, tak i jeho pfispévkovych organizaci) — viz

pozadavky na integraci ANO
F22 Hromadné vkladani fotografii na web. ANO
F23 Hromadny import pfiloh (v€. jejich Fazeni) pfimo v redakénim systému. ANO

Telefonni seznam:
e Snadné vyhledavani ve jménech osob z Gfadu.

Fo4 e Osoby budou prehledné sefazeny abecedné dle pfijmeni, ke jménu bude ANO
vypsan telefon, e-mail.

e Moznost fazeni seznamu i podle organiza¢niho ¢lenéni Gfadu (napf. podle
odboru a oddéleni).

Organizaéni struktura Ufadu — hierarchické a prehledné zobrazeni organizani

F25 o o ox i x ANO
struktury, v€etné kontaktd a umisténi pracovisté

F26 Kontakty, organiza¢ni slozky a jména s adresami ANO
Vlastni fulltextové vyhledavani nad celym webem s moznosti pfizpusobeni a ¢lenéni

F27 . - T . A ANO
vysledkd, interaktivni naSeptavac s rozSifenym vyhledavanim
Moznost pfipojeni pfilohy rdzného typu k publikovanému ¢&lanku (text, obrazek, video,

F28 . 2o ANO
archiv, formuldr).

F29 Moznost vlozeni fotogalerie do ¢lanku podle volby uzivatele. ANO

F30 Moznost vélenit webovou kameru formou vlozeného i-frame ANO
Mobilni aplikace uréena pro chytré telefony (Android, 10S) ktera po registraci uzivatele
umozni:
- zobrazit prehled aktualit z webu

F31 - upozornéni na nové zpravy, fotografie nebo dokumenty vyvéSené na webu nebo ANO

na Ufedni desce,

- zvefejnéni formulard, aktivnich kontaktd apod.
- prehledné ovladani

F30 MoZnost jednoduchého splnéni povinné zvefejiiovanych informaci dle vyhlasky ¢. ANO
515/2020 Sb. a ostatnich zékona.

F33 | Zaruka spravné funkce Ctecich zafizeni pro hlasovy vystup textd na webu. ANO
Zivotni situace - naplnéni povinnosti podle zakona 106/1999. Re$eni zvefejiiovani

F34 | povinné poskytnutych informaci — viz https://www.ub.cz/info/Informace-podle-zakona- ANO
c-106-1999-Sb

F35 | Automatické generovani pretty url odkazd ANO

F36 Moznost zapracovani chat bootd pomoci vioZzenych skripti ANO

Integracni pozadavky

Integrani poZadavky jsou pozadavky na propojeni nového webu se stavajicimi IS. V zadani je vZdy uveden
zdroj dat a soucasné zpracovani (jako pfiklad mozného zpracovani zobrazeni dat pro lepSi odhad pracnosti).




Vizualni podoba webovych integraci je zalezitosti navrhu dodavatele a odsouhlaseni zadavatele. Zdrojova data
/ zobrazeni jsou dana a dodavatel se na né napojuje, nebo v pfipadé i-frame je pouze zobrazuije.

Pocasi - sbér dat z meteostanice http://rt.hvezdarnaub.cz:8080/api/CurrentWeather

nebo jiné feSeni zobrazeni aktualniho pocasi v Uherském Brodé. Minimalni rozsah
oy | Udajl: ANO
- Teplota
- Tlak

- srazky

Jednani zastupitelstva

Pfehledné zobrazovani vefejnych materialt pro jednéani Zastupitelstva ve strukture:
https://www.ub.cz/pages.aspx?rp=1248&subject=zastupitelstvo&year=2024&idz=577&i
dk=0&expandMenu=87

Modul, ktery spoji pozvanku na jednani, usneseni, hlasovani a zvukovy index. XML
vystupy se berou z hlasovaciho systému HER

102 Viz soubor 101-ZM-z2024003.zip. Jednotlivé xml jsou vystupy z jednotlivych hlasovani, ANO
které je potfeba zpracovat a navazat na zastupitele. Kazdy zastupitel ma pfidélenou
hlasovaci kartu s Cislem, ktera je pak v xml vystupu. Je potfeba vystup zpracovat a
spojit s konkrétnim zastupitelem definovanym v datové struktuie webu.

Automatizované zpracovani — vSechny typy bude mozné nahrat a automatizované
importovat.

Hlasovy vystup (index) pouze zverejhujeme.

Usneseni Rady mésta
e Terminy jednani
» Zobrazovani anonymizovanych usneseni z Rady mésta (exportu z aplikace
DZR od Advice) Data jsou exportovana ve formatu xml s transformaéni
103 Sablonou. Vzorovy export je v pfiloze 103-DZR.zip ANO
Soucasné zpracovani:
https://www.ub.cz/pages.aspx?rp=124&subject=rada&year=2023&idz=537&idk=0&ex
pandMenu=88

Verejné zakazky

nacitani dat ze systému Josephine https://josephine.proebiz.com/ a zobrazeni zakazek
pro mésto a jeho pfispévkové organizace (PO). Vzorova zdrojova datova véta je:
https://josephine.proebiz.com/cs/api/webpublisher/UKIm990oKiRewNVB/running
Zakazky pro vSechny PO mésta budou zpracovany do jednotného seznamu

Soucasné zpracovani je https:/www.ub.cz/zpravy/verejne-souteze

104 Slozeni vefejnych zakazek: ANO

- Cést vybérova fizeni — zobrazi se zprava z webu pokud je zprava oznacena v
kategorii vybérové fizeni

- Vybérova fizeni pro prispévkové organizace Po (systém ProeBiz Josephine) —
datovy zdroj

- Vybérova Fizeni pro mésto ve stejném systému jako PO

Popis rozhrani je v pfiloze 104-JOSEPHINE Web publisher popis XML CZ_UB.pdf

105 Investi¢ni zaméry ANO




Nacitani xml seznamu a pfiloh do zverejfiovanych investi¢nich zamér
Zdrojové xml je https://app.ub.cz/iz/iz.xml
Soucasné zpracovani: https://www.ub.cz/investicni-zamery

106

Registrace

Propojeni do registraéniho systému pro objednavani na pfepazky. Propojeni je formou
iframe

Zdrojova aplikace https://registrace.ub.cz/index.php
Soucasné zpracovani: https://www.ub.cz/aplikace/on-line-registrace

ANO

107

NaplInénost kontejnert

Propojeni do systému evidence naplnénosti kontejnerd na sbérnych dvorech formou
iframe

Zdrojova aplikace: https://sberne-dvory.anything.cz/embed/
Soucasné zpracovani: https:/www.ub.cz/aplikace/naplnenost-kontejneru

ANO

108

Napsali o nas

Propojeni do seznamu publikovanych €lanki v dennim tisku formou iframe
Zdrojova data https://app.ub.cz/monitoring tisku/

Soucasné zobrazeni: https://www.ub.cz/aplikace/napsali-o-nas

ANO

109

Brodsky zpravodaj
Prehledné zvefejnovani a archiv pro Brodsky zpravodaj v PDF formétu
Soucasné zpracovani https://www.ub.cz/info/brodsky-zpravodaj?panel=12

ANO

10

Smutecni deska
Zverfejnovani smutecnich parte

Soucdasné zobrazeni
https://www.ub.cz/pages.aspx?rp=3.1&ids=193&id=96&ido=159&expandMenu=428

ANO

111

Elektronicka uredni deska
Zpracovani zvefejiiovani informaci z elektronické Gfedni desky s napojenim na
spisovou sluzbu EZOP

Dokumenty se nacitaji automaticky pomoci webové sluzby ze spisového uzlu eDeska
pomoci virtualniho uzivatele s pfistupem do tohoto uzlu. Technicka specifikace rozhrani
— viz prilohy.

ANO

12

Export dat zelektronické Ufedni desky ve formatu opendata Vviz
https://edeska.ub.cz/uherskybrod/opendata

ANO

13

Facebook
Propojeni a sdileni dat, publikovani ¢lanka na socialnich sitich mésta (Facebook).
Sdileni informaci pomoci jediného tlacitka v redakénim systému

ANO

Ostatni

001

Soucasti dodavky bude pfevod dat ze stdvajicich webovych strdnek ub.cz a eu.ub.cz
v minimalnim rozsahu: zpravy, ¢lanky, dokumenty.

Data jsou uloZeny v databazi MSSQL v html formatu a pfehledné strukture.

ANO

002

Dodavka zahrnuje i zkuSebni provoz v délce min. 2 tydnu

ANO




ZkusSebni provoz bude ukonéen akceptacnim a pfedavacim protokolem, ktery bude
obsahovat akceptaci vSech bodu technické dokumentace

Smlouva o dilo. odavatel pfedlozi navrh smlouvy o dilo, ktera bude obsahovat
technickou specifikaci jako jeji nedilnou soucast. Zadavatel si vyhrazuje pravo dale
smlouvu upravovat dle vlastnich potfeb. Tyto Upravy nesmi byt v rozporu s touto
technickou specifikaci.

003 | sougasti bude harmonogram a sankce za nedodrZeni pozadovanych funkcionalit a ANO
termind podle harmonogramu
Harmonogram nasazeni bude obsahovat koncové datum spusténi k 01.01.2025

Pozadavky na hosting a podporu

HO1 Sledovani zmén legislativy a povinnosti zadavatele v oblasti webovych stranek a jejich
implementace do prezentace / CMS. ANO

Technicka podpora pomoci chatu, e-mailu a telefonu v pracovni dobé od 08:00 do 16:00
H02 |a mimo pracovni dobu provozni podpora pomoci e-mailu a telefonu pro pfijem hlaseni ANO
kritickych a ¢aste¢nych vypadku.

HO3 | Zajisténi bezpe€nosti a ndvaznosti na nové ¢i budouci verze webovych prohlizeci. ANO

H04 | Podpora aktudalnich verzi webovych prohlize¢t Chrome, Safari, Edge, Firefox. ANO

Pronajem prostoru na serveru o velikosti min. 30 GB pro zalohovana data v redakénim

HO5 systému a na FTP s moznosti budouciho rozsifeni. ANO
HO6 | SFTP server s moznosti nahravat samostatné soubory do struktury webu ANO
HO7 | 24hodinovy dozor nad provozem serveru. ANO
HO08 | Denni zalohovani dat, k dispozici obnova dat az 30 dni zpétné. ANO
H09 | Nepretrzita dostupnost stranek s garanci dostupnosti minimalné 99,5 %. ANO
H10 Rozvoj webu. Dodavatel vyspecifikuje, jakym zplsobem bude zabezpelen rozvoj webu ANO

a naplnéni pfipadnych rozvojovych pozadavku ze strany zadavatele.

Smlouva o technické podpore. Dodavatel predlozi navrh smlouvy o technické
H11 podpofe na dobu 5 let. Po tuto dobu bude garantovana podpora a dal§i rozvoj webu ANO
vySe uvedenych pozadavku.

Pozadavky na skoleni

S01 ProSkoleni administratord / schvalovatelt obsahu v rozsahu nejméné 1 Skolici den. ANO

S02 Proskoleni uzivateld CMS (redaktort — tvlircd obsahu) v rozsahu nejméné 1 Skolici den. ANO

5. PRILOHY

Ptilohy technické specifikace pfedmétu dodavky:
+ Priloha 101-ZM-z2024003.zip — vzorovy vystup ze systému jednani Zastupitelstva
+ Priloha 103-DZR.zip vzorovy vystup ze systému dokumentt Rady a Zastupitelstva

» PFiloha 104-JOSEPHINE Web publisher popis XML CZ_UB.pdf - popis rozhrani systému pro vefejné
zakazky Josephine




» Priloha I11 - Popis Webovych sluzeb EZOP.pdf — popis webovych sluzeb spisové sluzby EZOP



